
AS-Web, dédiée 
à l'Action Sociale

E ns e m bl e  :  r é un i r  l e s m e i l l e u rs ex p e r t s ,  t r a n s f o r m e r  to u s l e s p r o j e t s

AS-Web est une solution qui s'intègre parfaitement dans l'organisation propre de chaque C.C.A.S. ou C.I.A.S. Son
architecture full web lui confère une grande convivialité et sa richesse fonctionnelle répond parfaitement aux
besoins spécifiques de leurs différents services.

L’usager au coeur 

du dispositif

• Privilégier l’accueil des usagers : le planning
des agents facilite la gestion des rendez-vous
et des contacts. La gestion électronique de
documents favorise la consultation et le
stockage des documents et des justificatifs
numérisés. 

• Favoriser l ’écoute et l’accompagnement :
l'agent reste continuellement à l'écoute de
l'usager grâce à une saisie adaptée au
contexte du demandeur.

• Dossier unique : les informations de l'usager
(état civil, adresse... ) sont consultables par les
différents services utilisateurs du C.C.A.S. Cette
unicité prévient la saisie des doublons.

• Recomposition des familles : après un
éclatement ou un regroupement familial, la
création d'un nouveau dossier d'aide est
facilement assurée sans dupliquer les informa -
tions.

• Parcours social de l’usager : accessible à
tout moment, ce parcours constitue de façon
dynamique les événements de l'usager depuis
sa première visite. Tous les changements de
situation intervenus au sein d'une famille sont
présentés de façon synthétique.

GFI est spécialiste de l'informatique des collectivités locales et des établissements publics. AS-Web valorise la

politique sociale : les tableaux de bord de la solution mettent en relief les besoins de la population. Ils permettent

de mieux comprendre et de prévenir l'aide sociale communale.

Planning graphique en mode "Glisser-Déposer"

GFI est partenaire de Solem, fabricant
de solutions électroniques pour la

télégestion des services à domicile.

AS-Web intègre les

données du dispositif

de télégestion de notre

partenaire Solem.

• Prévenir l’exclusion avec les
outils d’aide à la décision : les
tableaux de bord et les rapports
d'activités sont des outils com -
plémentaires qui permettent aux
décideurs d'évaluer la politique
sociale communale à mettre en
oeuvre. 



Architecture fonctionnelle

Domaines
• Accueil
• Aide sociale légale
• Aide sociale facultative
• Revenu Minimum d'Insertion
• Revenu de Solidarité Active
• Demandes de logement social
• Service aide à domicile
• Portage de repas 
• Téléassistance
• Restauration scolaire
• Activités des séniors

Fonctions transverses
• Dossier unique
• Gestion des événements
• Gestion des commissions
• Planning
• Facturation
• Régie
• Bureautique
• Gestion électronique de documents
• Télégestion
• Parapheur électronique (2)

• Info centre 
• Univers Business Objects

Architecture technique

• Base de données : ORACLE
• Serveur d'applications : ORACLE 10G
• Compatibilité : Windows, Unix
• Client : Navigateur internet explorer, Mozilla firefox
• GFI assure l’intégration complète de la solution

Technologie full web

• La technologie trois tiers sur laquelle repose As-Web
réduit fortement les temps de déploiement et de
maintenance des postes de travail. C’est un gain de
temps considérable pour les services informatiques.

o f f re  c o l lec t i v i t és  :  as-web
g es t io n d e l ’a c t io n soc ia le  c o mmunale

Souple et évolutive

• Ergonomie : un explorateur facilite la navigation, la
saisie devient intuitive et les couleurs agrémentent le
travail de l'agent.

• Adapter : la mise en place de la solution As-Web est
simple. Elle définit et suit une action collective visant une
population définie. 

• Modules communs : la planification des interventions
(aide à domicile, portage de repas…), la facturation ou
la régie sont des modules accessibles et partagés par
tous les Services. 

• Echange d’informations : les informations détenues par
les différents organismes (1) (Conseil Général, CRAM, CAF...)
ou partenaires (1) (Domiphone, Domatel...) sont accessibles
à partir d’un accès distant sécurisé Internet. La ressaisie ou
les contrôles manuels fastidieux sont ainsi évités.

• Données sécurisées : le module confidentialité
répond à la fois aux besoins des CCAS et aux préconi -
sations de la CNIL.

• Bureautique : elle repose sur les suites bureautiques
standards. Tout courrier édité est rattaché au dossier de
la famille. 

• Double entrée statistique : elles sont obtenues par des
requêtes BO ou à partir des requêtes de la fonction
intégrée (gratuite) qui présente l’avantage d’être à la
portée des utilisateurs non informaticiens.
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GFI Progiciels • 12 rue Rouget de Lisle • 92442 Issy les Moulineaux cedex. 

Tel : 01.46.62.30.00. Fax : 01.46.62.31.84. • Courriel : commercial.progiciels@gfi.fr • www.gfi.fr

SAS au capital de 7 977 991 Euros • RCS : Nanterre B 340 546 993 • Code NAF 6201Z  

(1) Les différents organismes : Conseil Général, CRAM, CAF, Trésorerie, Banque de France, 
et autres partenaires : Domiphone, Domatel, Solem, Gestion financière, Ressources Humaines, Microsoft Office, Open Office, Business Objects.

(2) GFI commercialise le Parapheur électronique mis au point par le Conseil Général de l’Aube et la société Lex Persona.


